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La era digital esta transformando la industria de los segu-
ros, y esto incluye a los corredores. La llegada de nuevas
tecnologias y herramientas digitales estd cambiando la for-
ma en que operan y ofrecen sus servicios, y eso implica
una necesaria evolucion, en muchos aspectos disruptiva,
en las estructuras y modelos de negocio de las empresas
de Mediacion.

Vivimos una nueva era digital y no hemos de olvidar que, a
lo largo de la historia, el dominio y liderazgo en la tecnolo-
gia ha determinado la hegemonia politica, social y econo-
mica. La tecnologia es un elemento esencial para que los
mediadores de seguros conserven su liderazgo en la distri-
bucién. La multicanalidad es una realidad incuestionable, y
los mediadores no tienen mejor forma de vivir dentro de
ella que haciéndose fuertes a través de una aportacion de
valor al consumidor apoyada en la tecnologia. Las empre-
sas tecnoldgicas tenemos la mision y responsabilidad de
estar al lado de los mediadores, acompanandolos vy facili-
tandoles las capacidades precisas para ello.

El momento y las circunstancias han propiciado la apro-
ximacion de las principales empresas tecnoldgicas para la
Mediacion a un proyecto de cooperacion empresarial, de
naturaleza asociativa, con un enfoque global y transversal
orientado a la aplicacion de la Tecnologia al progreso de
la distribucion profesional, con una actitud abierta y re-
presentativa. Nace asi AETMA, la Asociacién Espaiiola de
Empresas Tecnoldgicas de la Mediacién Aseguradora, im-
pulsada y fundada por las empresas Codeoscopic, ebroker,
Gecose, MPM y Soft QS. Su gran objetivo es permanecer
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Un reto ambicioso,
conveniente y necesario

Presidente de la la Asociacion Espariola de Empresas Tecnoldgicas de la Mediacién Aseguradora (AETMA)

al lado de la Mediacién, en un momento en el que el hori-
zonte 2030 pone sobre la mesa importantes retos para los
corredores, para alcanzar obligados objetivos asociados a
un proceso de transformacion digital, que afecta, tanto a la
sociedad, como al mundo empresarial.

Deseamos que la iniciativa de cooperacion sea percibi-
da como un instrumento para la representatividad de las
empresas asociadas, basado en los valores del didlogo v el
consenso. En los proximos anos habra muchas cosas de las
que hablar en materia tecnoldgica en el sector, en muchos
casos con importantes implicaciones estratégicas para los
mediadores. En ese didlogo altamente trascendente que-
remos ser su aliado natural y su referente de confianza.

“MOMENTO CIMA”

En la actualidad, el foco de las iniciativas se sitla en torno
al proyecto sectorial CIMA, en dmbitos concretos como
es la progresiva evolucion de EIAC como estandar, con
particular atencion a su operativa bidireccional, y tam-
bién el proyecto para la firma digital de los contratos de
seguro, y su triangulacion funcional entre aseguradoras,
corredores y empresas tecnoldgicas; y en este sentido no
hemos de olvidar que el corretaje de seguros implica una
participacion activa en la supervision de la suscripcion, lo
gue supone un importante nivel de integracion tecnologi-
ca entre los sistemas de las aseguradoras, los corredores,
las entidades certificadoras vy los dispositivos que utilizan
los clientes. Un reto tan ambicioso y conveniente como
necesario.



Y en relaciéon con el “momento CIMA”, ni que decir tiene la
importancia de extender su adopcién y uso al mayor nu-
mero posible de aseguradoras, corredores y tecnologicas,
cuestion en la que todos los actores sectoriales tenemos
una importante labor y responsabilidad con un proyecto,
que en si mismo representa la eficiencia y productividad
en la relacion aseguradora-corredor. Todos hemos de es-
tar en CIMA, porque es bueno para todos. Y obviamente,
como todo proyecto ambicioso vy relevante, hay cuestio-
nes que se pueden mejorar, o hacer de manera distinta, y
seguro que se mejoraran y haran, pero para ello hemos de
estar ahi, con una actitud positiva para construirlo entre
todos.

Ademas de CIMA, estamos seguros de que a no mucho
tardar vendran al sector otros importantes proyectos al-
tamente trascendentes para la distribucién profesional, y
deseamos estar preparados para acompanar a los media-
dores en su desarrollo, objetivos e intereses, acompana-
miento en el que AETMA considera esencial mantener un
didlogo permanente vy fluido con las principales organiza-
ciones profesionales, tanto a nivel institucional, asociativo
como mercantil, cuyo papel sectorial es esencial e impres-
cindible para el alineamiento mediacion-tecnolégicas.
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Con toda seguridad, la
nueva era digital no eliminara
el papel de los corredores de
seguros en la industria, ni
en el mercado, sino que los
transformaray brindara
nuevas oportunidades

NECESARIA VISION DEL INTERES GENERAL

Cuando visitas otros paises te das cuenta de que en Espa-
fa tenemos una vision y estado de la tecnologia aplicada
a la Mediacion muy desarrollada. Hay cuestiones, como la
conectividad, en las que somos auténticos lideres, y esto
es la consecuencia de una gran cooperacion sectorial man-
tenida a lo largo de los anos, algo de lo que nos debemos
sentir orgullosos, y ademas ser fuente de motivacion para
seguir avanzando y progresando en una nueva era digital
que estd cambiando la forma en que se venden y gestio-
nan los seguros, vy en la que los corredores, y la Mediacién
en general, pueden aprovechar las nuevas tecnologias vy
las herramientas digitales para ofrecer servicios personali-
zados y una mayor aportacion de valor afadido profesional
a sus clientes.

Con toda seguridad, la nueva era digital no eliminara el
papel de los corredores de seguros en la industria, ni en
el mercado, sino que los transformara y brindara nuevas
oportunidades. Y ahi, deben estar las empresas tecnolé-
gicas de la Mediacion, acompanando, siendo Utiles a tal
fin, en el contexto de una AETMA que facilite y catalice la
cooperacién desde la perspectiva de una necesaria vision
del interés general.
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